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Tarjouspyynto

Organisaatio

Nimi ja osoitteet

Organisaation virallinen nimi

Jyvaskylan kaupunki

Organisaation tunniste
0174666-4

Postiosoite
Vapaudenkatu 32 / PL 193

Postitoimipaikka
Jyvaskyla

Postinumero
40101

Maa
Suomi

Aluekoodi
F1198 Keski-Suomi

Verkko-osoite

https://www.jyvaskyla.fi

Organisaation yhteyspisteen nimi
Jyvaskylan Kaupunginteatteri

Organisaation yhteyspisteen puhelinnumero
+358 469214212

Organisaation yhteyspisteen sdahkopostiosoite
hankinnat@jyvaskyla.fi

Viestinta

Hankinta-asiakirjojen osoite (URL)
https://tarjouspalvelu.fi/jyvaskyla?id=580916&tpk=5b5a78a6-bd99-4201-85ed-d3ec74050cfe

Hankinta-asiakirjojen saantia on rajoitettu
Ei

Verkko-osoite tarjousten, osallistumishakemusten tai vastausten toimittamiseksi
https://tarjouspalvelu.fi/jyvaskyla?id=580916&tpk=5b5a78a6-bd99-4201-85ed-d3ec74050cfe

Hankinnan kohde

Jyvaskylan kaupunki Sahkopostiosoite  kirjaamo@jyvaskyla.fi
Vapaudenkatu 32 / PL 193 Internet https://www.jyvaskyla.fi
40101 Jyvaskyla

0174666-4



Jyvaskylan kaupunki
JyvaskylaDno-2025-952 / SIVI Teatteritalon ravintolapalvelut

g JYVASKY LA Paiviys 10.11.2025

Sivu 2/13

Nimi

SIVI Teatteritalon ravintolapalvelut

limoituksen viite / diaarinumero
JyvaskylaDno-2025-952

Hankinnan kuvaus

Hankinnan kohteena ovat Jyvaskylan kaupungin Teatteritalon ravintolapalvelut.

Teatteritalon peruskorjaus kaynnistyi syksylla 2024, ja se valmistuu arviolta toukokuussa 2026. Jyvaskylan kaupunginteatterin
toiminta kaynnistyy remontoidussa Teatteritalossa elokuussa 2026 ja esitystoiminta syyskuussa 2026. Kaupunginteatterissa
tydskentelee vakituisesti noin 60 henkil6a. Kaupunginteatteri tuottaa naytantdkauden aikana noin 250 esitysta, vierailua tai
konserttia. Katsojia on noin 50 000—60 000 kauden aikana. Tiloissa jarjestetaan lisaksi merkittava maara muita tilaisuuksia ja
tapahtumia.

Teatteritalon ravintolapalvelut sisaltavat 1) esitysten aikaiset ravintolapalvelut Teatteritalon yleisélle, 2) kokous- ja
tapahtumatarjoilut seka 3) Teatteritalon muut ravintolapalvelut (kahvila- ja lounasruokapalvelu). Kyseessa on
kayttooikeussopimus, jonka tavoitteena on tarjota kaupunginteatterin asiakkaille ja henkilokunnalle seka muille Teatteritalon
ravintolapalveluiden kayttajille toimivat ja laadukkaat palvelut seka kehittaa ravintolapalveluita yhdessa valitun Toimittajan ja
kaupunginteatterin kesken. Toimittajaksi valittava tarjoaja saa Teatteritalossa sijaitsevat ravintolatilat vuokralle tassa
tarjouspyynnossa ja sen liitteissa maariteltyjen ehtojen mukaisesti. Tavoitteena on, etta ravintolapalveluiden tuotanto alkaa
viimeistaan 1.9.2026.

Paaasiallinen hankintalaji

Palvelut

Hankintasopimuksen, puitejarjestelyn, dynaamisen hankintajarjestelman tai
kelpuuttamisjarjestelman (arvioitu) kesto

(Arvioitu) Ajanjakso
60 Kuukautta

Osia koskevat tiedot

Tama sopimus on jaettu osiin
Ei

Menettely

Menettelyn tyyppi
Avoin menettely

Menettelyn kuvaus
Hankintamenettely on kuvattu tarjouspyynnossa ja sen liitteissa.

Tarjouspalvelun tiedot
Maaraajat

Tarjousten, osallistumishakemusten tai kiinnostuksenilmaisujen vastaanottamisen maaraaika
15.1.2026 12:00:00

Aika, joka tarjousten on oltava voimassa niiden jattamiselle asetetusta maaraajasta alkaen
6 kuukautta
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Hankintaan liittyvien kysymysten maaraaika
1.12.2025 9:00:00

Muut tiedot

Vertailuperusteiden maarittely jarjestelmassa

Pisteytys

Lisatiedot hankintaan liittyviin kysymyksiin

Mahdolliset hankintaan liittyvat tarkentavat kysymykset tulee toimittaa Tarjouspalvelu-toimittajaportaaliin (https://supplierportal.
cloudia.net/jyvaskyla) maaraaikaan mennessa. Muilla tavoin esitettyihin kysymyksiin ei vastata. Kysymyksia ei vastaanoteta
esimerkiksi puhelimitse tai postitse. Kysymykset tulee esittaa suomen kielella ja kysymyksiin vastataan suomeksi.

Esitetyt kysymykset ja niihin annettavat vastaukset julkaistaan sahkoisesti Tarjouspalvelu-toimittajaportaalissa viimeistaan
5.12.2025. Kaikki tarjouspyynnosta tehdyt kysymykset ja niihin annettavat vastaukset ovat julkisesti kaikkien nahtavilla
Tarjouspalvelu-toimittajaportaalissa (ainoastaan hankintayksikkd nakee kysymyksen esittajan tiedot).

Kysymysten perusteella tarjouspyyntoon mahdollisesti tehtavista tarkennuksista, korjauksista tai muutoksista ilmoitetaan
Tarjouspalvelu-toimittajaportaalissa viimeistaan 5.12.2025.

Tarjoajan tulee tarkastaa tarjouspyyntdasiakirjoihin mahdollisesti tehdyt tarkennukset, korjaukset tai muutokset Tarjouspalvelu-
toimittajaportaalista ennen kuin se jattaa lopullisen tarjouksensa. Tarjoajan tulee huomioida kysymykset ja niihin annetut
vastaukset seka hyodyntaa mahdollisesti tasmennettyja tai korjattuja tarjoustietoja, kun se jattaa lopullisen tarjouksensa.

Liikesalaisuustietojen esittaminen kriteerikohtaisesti Tarjouspalvelussa sallittu
Ei

Lisatiedot

Mahdolliset liikesalaisuustiedot ilmoitetaan erillisella liitteella.

Soveltuvuusvaatimukset
SOVELTUVUUSVAATIMUKSET

Tarjoajalla tulee olla hankinnan kokoon ja laatuun nahden riittdvat ammatilliset, tekniset, taloudelliset ja muut edellytykset
hankinnan suorittamiselle.

Hankintalain (1397/2016) 105 §:n mukaisesti tarjoajat tulee valita noudattamalla hankintailmoituksessa esitettyja
soveltuvuusvaatimuksia. Tarjoajia koskevat soveltuvuusvaatimukset on kuvattu taman tarjouspyynnén kohdassa
Soveltuvuusvaatimukset.

Tarjoajan tulee tayttaa kaikki soveltuvuusvaatimukset, jotka sille on asetettu tarjouspyynnossa. Tarjoaja suljetaan pois
hankintamenettelysta, mikali jokin soveltuvuusvaatimus ei tayty.

Soveltuvuusvaatimukset tayttdakseen tarjoajan tulee vakuuttaa, etta se tayttaa sille asetetut soveltuvuusvaatimukset. Tarjoajan
tulee pyydetyilla selvityksilla ja todistuksilla todentaa, etta se tayttaa sille asetetut soveltuvuusvaatimukset. Todistukset eivat saa
olla yli kolme (3) kuukautta vanhoja.

Hankintayksikko voi milloin tahansa hankintamenettelyn aikana pyytaa tarjoajia toimittamaan selvityksia, jos se on tarpeen
menettelyn asianmukaisen kulun varmistamiseksi. Hankintayksikko tarkastaa kaikkien rekisteritietojen mukaisten vaatimusten

tayttymisen viimeistaan ennen hankintasopimuksen allekirjoittamista.

Soveltuvuusvaatimusten tayttyminen on edellytys sopimuksen tekemiselle ja voimassaololle. Hankintayksikkd voi pyytaa kaikkia
selvityksia myos hankintasopimuskauden aikana.

ULKOMAINEN TARJOAJA

Ulkomaisen tarjoajan tulee toimittaa vaatimuksissa tarkoitetut tiedot sijoittumismaansa lainsdadannén mukaisella rekisteriotteella,
vastaavalla muulla todistuksella tai muulla yleisesti hyvaksytylla tavalla, kuten antamalla sijoittumismaan lainsaadannon
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mukainen valaehtoinen tai vakuutuksella vahvistettu ilmoitus. Jos ulkomaisella yrityksella on Y-tunnus Suomessa, sen tulee
pyydettaessa toimittaa selvitykset, rekisteritiedot ja tilaajavastuulain mukaiset selvitykset mainittujen vaatimusten tayttymisesta
hankintayksikolle. Lisdksi ulkomaisen tarjoajan tulee pyydettaessa esittaa selvitys sen lahetettyjen tyontekijoiden sosiaaliturvan
maaraytymisesta: E101/A1-todistus (EU:n tai ETA:n alueelta lahetetyt tyontekijat) tai vastaava todistus
(sosiaaliturvasopimusmaat) tai elakevakuuttamista koskeva muu selvitys (sopimuksettomat kolmannet maat).

ALIHANKINTA

Tarjoaja vastaa siita, ettd sen mahdollisesti kayttamat alihankkijat tayttavat omalta osaltaan tarjouspyynnossa esitetyt
vaatimukset. Tarjoajan tulee pyydettaessa toimittaa vaaditut selvitykset ja todistukset myos mahdollisista alihankkijoista.

Tarjoaja vastaa kokonaisvastuullisesti alihankkijoiden tyosta ja tyon tuloksesta kuin omastaan. Tilaaja voi perustellusta syysta
kieltaytya hyvaksymasta tarjoajan ilmoittamaa alihankkijaa. Jos tarjoaja kayttaa alihankintaa, sen tulee selkeasti kuvata
alihankkijoiden tekema osuus hankinnasta.

RYHMITTYMANA TARJOAMINEN

Tarjous voidaan tehda tarjoajien ryhmittymana (hankintalain 92 §:n mukainen ryhmittyma). Talldin kaikki tarjoajat sitoutuvat
yhteisvastuullisesti hankinnan toteuttamiseen. Tarjous tulee tehda kaikkien ryhmittyman jasenten nimissa ja kaikkien ryhmittyman
jasenten tulee sitoutua tarjouspyynnon ja sen liitteiden mukaisiin ehtoihin. Tarjoajan tulee toimittaa selvitykset ja todistukset myos
mahdollisista ryhmittyman jasenista.

Ryhmittyma sitoutuu nimeamaan keskuudestaan yhden jasenen, joka vastaa ensisijaisesti palveluntuotannosta seka kaikista
siina mahdollisesti iimenevista virheista ja sopimusrikkomuksista suhteessa Tilaajaan. Tilaajalla on oikeus toimittaa mahdolliset
reklamaatiot ja kohdistaa kaikki tdhan sopimukseen perustuvat vaatimuksensa nimetylle ryhmittyman jasenelle riippumatta siita,
kenelle ryhmittyman jasenelle kuuluvasta palvelutuotannon osa-alueella tapahtuneesta virheesta tai muusta
sopimusrikkomuksesta on kyse. Edella kuvattu ryhmittyman vastuutahon maarittely ei rajoita Tilaajan oikeutta kohdistaa
esimerkiksi sanktio- tai vahingonkorvausvaatimuksia myds muihin ryhmittyman jaseniin.

Ryhmittyman tulee selkeasti kuvata osuus, jonka ryhmittyman jasenet tekevat hankinnasta.

Vaadittujen referenssien osalta riittaa, etta ryhmittymalla on yhteensa osoittaa vaadittu maara referenssikohteita.
Referenssikohteet voivat perustua minka tahansa ryhmittyman jasenen asiakkuuksiin.

Resursseja koskevat vaatimukset tulee tayttaa ryhmittymana eli yhdella ryhmittyman jasenella ei tarvitse olla kaikkia vaadittuja
resursseja.

Tarjouksessa tulee kayda kunkin vaatimuksen osalta ilmi, minka ryhmittyman jasenen referensseihin tai resursseihin tarjouksessa
vedotaan.
Minimi- Maksimi-
vaatimus vaatimus

Vaatimuksen nimi

1. Rekisteritiedot ja tilaajavastuulain (1233/2006)
mukaiset selvitykset

Onko tarjoaja rekisteroitynyt kaupparekisteriin, Valinta vaaditaan
ennakkoperintalain mukaiseen ennakkoperintarekisteriin ja

tydnantajarekisteriin seka arvonlisdverolain mukaiseen

arvonlisdverovelvollisten rekisteriin ennen tarjouksen

jattamista?

HUOM! Jos tarjoaja ei ole rekisterditynyt yhteen tai
useampaan edelld mainituista rekistereista, vastaa tahan
kohtaan "Ei".

Jos ei

limoita rekisterit, joihin tarjoaja ei kuulu ja perustele Syoétettava
rekisterdimattomyys lyhyesti. Hankintayksikolla on oikeus

pyytaa tarvittavat lisatiedot rekisterdimattémyyden

perusteista tarjousten kasittelyn yhteydessa.
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Tarjoaja on suorittanut veronsa, elakemaksunsa (TYyEL/YEL) "Kylld" vaaditaan
ja muut lakisdateiset maksunsa tai tarjoajalla on veronsaajan
tai muun maksunsaajan hyvaksyma maksusuunnitelma

Tarjoajan tulee pyydettdessa toimittaa todistus verojen
maksamisesta, verovelkatodistus tai selvitys siité, etté
verovelkaa koskeva ja veronsaajan hyvéksymé
maksusuunnitelma on tehty. Mikéli tarjoajalla ei ole
lakis&éteisté velvollisuutta ottaa YEL-vakuutusta, sen tulee
tarjousta jéttdessddn huomioida, etté palveluntuottajan tulee
maksaa YEL-vakuutusmaksut sopimuskaudella, vaikka
velvollisuutta YEL-vakuutuksen ottamiseen ei ole.
Hankintayksikélla on yrittdjdn vakuutusmaksujen
maksuvelvollisuus Julkisten alojen elékelain (81/2016)
mukaisesti.

Onko tarjoajalla tydsuhteista Valinta vaaditaan
henkilésta?

Jos kylla

Tarjoaja noudattaa tydehtosopimusta tai muita keskeisia ~ "Kylla" vaaditaan
tybehtoja. Tarjoajan tulee noudattaa vahintaan niita

tydsuhteen vahimmaisehtoja, joita Suomen lain ja

tydehtosopimusten maaraysten mukaan tulee noudattaa

samanlaatuisessa tydssa.

Tydntekijoilla on vahintaan lakisaateinen "Kylla" vaaditaan
tydterveyshuolto.

Tarjoajan tulee pyydettdessé esittdd voimassa oleva
tyéterveyshuoltosopimus tai muu kirjallinen selvitys siita,
millé tavalla se jérjestdéa tydntekijbidenséa lakisdéteisen
tyéterveyshuollon.

Tarjoaja vakuuttaa, ettei sita tai sen hallinto-, johto- tai "Kylla" vaaditaan
valvontaelimen jasenta tai edustus-, paatos- tai

valvontavaltaa kayttavaa henkilda ole tuomittu

rikosrekisterista ilmenevalla lainvoimaisella tuomiolla

julkisista hankinnoista ja kayttdoikeussopimuksista annetun

lain (1397/2016) 80 §:ssa luetelluista rikoksista. Kylla-

vastaus tarkoittaa, ettei lainvoimaisia rikostuomioita ole.

Tarjoajalla tulee olla hairiéttdmat luottotiedot. "Kylla" vaaditaan
Hankintayksikkd voi kuitenkin hyvaksya tarjoajan, jos sen
luottotiedoissa oleva hairidmerkinta on vahainen.

Tarjoajan tulee pyydettdessé toimittaa luottotietoyrityksen
(esimerkiksi Suomen Asiakastieto Oy) lausunto. Pankin
lausunto ei kelpaa.

2. Pakotteet

Euroopan unioni ja Yhdistyneet kansakunnat ovat asettaneet
pakotteita lainsdadanndssaan tai toimielintensa paatoksilla.

Tarjoaja vakuuttaa, ettd tarjoajayritys tai ne yritykset tai
henkildt, joiden omistuksessa, hallussa tai maaraysvallassa
tarjoajayritys on, eivat ole EU:n tai YK:n pakotteiden
kohteena. Lisatietoja pakotteista on saatavilla
Ulkoministerién verkkosivuilla: um.fi/pakotteet.

Tarjoajan tulee pyydettdessa antaa hankintayksikoélle tiedot
sen omistajista, hallinto-, johto- tai valvontaelimen jasenista
tai edustus-, paatds- tai valvontavaltaa kayttavista
henkildista ja muista edunsaajista seka alihankkijoista.
Lisaksi tarjoajan tulee viipymatta ilmoittaa hankintayksikolle,
jos hankintaan liittyvat suoritukset voivat valittdmasti tai
valillisesti paatya pakotteiden kohteena olevalle taholle.

Tarjoaja vakuuttaa, ettd tdhan hankintaan liittyvien, tarjoajan
tai sen alihankkijoiden tarjoamien tuotteiden tai palveluiden
kaytto ei riko edella mainittuja pakotteita.
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Vastaamalla "Kylla" tarjoaja vakuuttaa, etta:

« ylld mainitut tahot eivat ole EU:n tai YK:n pakotteiden
kohteena

* se antaa pyydettaessa hankintayksikolle tiedot sen
omistajista, hallinto-, johto- tai valvontaelimen jasenista tai
edustus-, paatds- tai valvontavaltaa kayttavistad henkildista ja
muista edunsaajista seka alihankkijoista

« se ilmoittaa viipymattd hankintayksikolle, jos hankintaan
liittyvat suoritukset voivat valittdémasti tai valillisesti paatya
pakotteiden kohteena olevalle taholle

« tdhan hankintaan liittyvien, tarjoajan tai sen alihankkijoiden
tarjoamien tuotteiden tai palveluiden kaytto ei riko edella
mainittuja pakotteita.

Jos ei

Syo6ta téhan vastaukseen liittyvat
lisatiedot

3. Alihankinta ja ryhmittymana
tarjoaminen

Kayttaako tarjoaja tarjouspyynnén mukaisessa toiminnassa
yhta tai useampaa alihankkijaa?

Jos kylla

Tarjoajan tulee huolehtia, etta sen kayttamasta
alihankkijasta on tarkastettu tilaajavastuulain (1233/2006)
mukaiset selvitykset ennen alihankkijan kanssa tehtavan
sopimuksen allekirjoittamista. Tarjoaja ei saa hyvaksya
alihankkijaa, mikali tilaajavastuulain mukaisia selvityksia
ei ole saatu tai alihankkija ei tayta tilaajavastuulain
vaatimuksia.

Tarjoaja vakuuttaa, ettd sen mahdollisesti kayttamat
alihankkijat tayttavat tarjoajalle tassa tarjouspyynndssa ja
sen liitteissa asetut vaatimukset. Tarjoaja vastaa
alihankkijansa ty6sta kuin omastaan.

Lataa liite, jossa on kuvattu alihankintaketju. Kerro
vahintaan kaytettavat alihankkijat ja niiden rooli
palvelutuotannossa.

Onko tarjous tehty hankintalain 92 §:n mukaisena
ryhmittymana?

Jos kylla

Tarjoaja vakuuttaa, ettéa ryhmittyma tayttaa tarjoajalle
tassa tarjouspyynnodssa ja sen liitteissa asetut
vaatimukset. Ryhmittyman tulee pyydettaessa toimittaa
hankintayksikolle edella mainitut selvitykset kaikista sen
jasenista.

Lataa liite, jossa on kuvattu ryhmittyman rakenne. Kerro
vahintaan ryhmittyman jasenet ja niiden keskinainen rooli
palvelutuotannossa.

4. Referenssit

Tarjoajalla tulee vahintaan kaksi (2) hankinnan kohdetta
vastaavaa referenssia viimeisen kolmen (3) vuoden ajalta
(1.1.2023-31.12.2025). Referenssia koskevan palvelun on
tullut jatkua yhtajaksoisesti vahintdan 12 kuukautta
tarkastelujakson aikana (1.1.2023-31.12.2025).

Hankinnan kohdetta vastaavana pidetaan referenssia, jonka
kohteena on kulttuurikohteen (museo, teatteri, ooppera tai
jokin muu naita vastaava kulttuurikohde) ravintola-
/kahvilapalveluiden tuottaminen tai kahvilakohteen
kahvilapalveluiden tuottaminen. Kahvilakohteen tulee olla
avoin yleisélle eli hyvaksyttavind kohteina ei pideta
henkilosto-, hoivalaitos- tai opiskelijaravintoloita/-kahviloita,
vaikka naissa tarjottaisiin palveluita myds muille.

Valinta vaaditaan

Syoétettava

Valinta vaaditaan

"Kylld" vaaditaan

Lataus vaaditaan

Valinta vaaditaan

"Kylla" vaaditaan

Lataus vaaditaan
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Tarjoajan tulee tayttaa kaikki sille asetetut
referenssivaatimukset. Tayta alla olevat tiedot osoituksena
referenssivaatimuksen tayttymisesta.
Vahimmaisvaatimuksena olevia referensseja El voi ilmoittaa
erilliselld liitteelld. Jos selvitys ei sisalla kaikkia vaadittuja
tietoja, tarjoaja voidaan sulkea pois tarjouskilpailusta.

REFERENSSI 1

Tarjoaja vakuuttaa, etta referenssi tayttaa sille asetetut
vaatimukset kokonaisuudessaan

Tilaajaorganisaation nimi ja Y-tunnus

Tilaajaorganisaation yhteyshenkild tms. yhteystietoineen
(séhkoposti, puhelinnumero)

Hankintayksikké pidéattda oikeuden tarkastaa referenssin
oikeellisuus tilaajaorganisaatiolta

Sopimuskauden pituus (keston mukaan ilmoitettuna,
esimerkiksi 1.3.2023-31.10.2025)

Referenssin toteuttaneen yrityksen nimi, Y-tunnus ja
suhde tarjoajaan

Kuvaa sopimuksen paaasiallinen sisalté lyhyesti. Kuvaa
sisaltd niin, ettd kuvauksesta kay ilmi referenssille edella
asetettujen vadhimmaisvaatimusten tayttyminen.

Lisatietoa referenssista
REFERENSSI 2

Tarjoaja vakuuttaa, etta referenssi tayttaa sille asetetut
vaatimukset kokonaisuudessaan

Tilaajaorganisaation nimi ja Y-tunnus

Tilaajaorganisaation yhteyshenkil6é tms. yhteystietoineen
(sahkoposti, puhelinnumero)

Hankintayksikké pidattdéd oikeuden tarkastaa referenssin
oikeellisuus tilaajaorganisaatiolta

Sopimuskauden pituus (keston mukaan ilmoitettuna,
esimerkiksi 1.3.2023-31.10.2025)

Referenssin toteuttaneen yrityksen nimi, Y-tunnus ja
suhde tarjoajaan

Kuvaa sopimuksen paaasiallinen sisaltd lyhyesti. Kuvaa
sisaltd niin, ettd kuvauksesta kay ilmi referenssille edella
asetettujen vahimmaisvaatimusten tayttyminen.

Lisatietoa referenssista

5. Tarjouspyynnon ja sen liitteiden mukaiset
ehdot

Tarjoaja on tutustunut tarjouspyynndssa ja sen liitteissa
vaadittuihin ehtoihin sekd hyvaksyy nama ehdot ja sitoutuu
niihin kokonaisuudessaan. Tarjoaja ei voi esittda omia
sopimusehtoja tarjouksessaan.

Tarjoaja on tutustunut mahdollisiin tarjouspyyntda koskeviin
kysymyksiin ja niihin annettuihin, tarjouspyyntda
mahdollisesti tAsmentaviin/korjaaviin vastauksiin
Tarjouspalvelu-portaalissa.

Tarjoaja sitoutuu olemaan tavoitettavissa Tarjouspalvelu-
portaaliin ilmoittamastaan sahkopostiosoitteesta. Kaikki
kilpailutusprosessia koskeva informaatio, kuten
hankintapaatds, lahetetdan kyseiseen
sahkopostiosoitteeseen.

Hankinnan kohteen kriteerit

1 toistoa 1 toistoa

"Kylla" vaaditaan

Syoétettava

Syoétettava

Syoétettava

Syotettava

Syodtettava

1 toistoa 1 toistoa

"Kylla" vaaditaan

Syoétettava

Syotettava

Syotettava

Syotettava

Syoétettava

"Kylla" vaaditaan

"Kylla" vaaditaan

"Kylla" vaaditaan

Ravintolapalveluiden sisaltd on kuvattu tarkemmin tarjouspyynnon liitteissa. Tilaajan tarjouspyynnéssa ilmoittamat maarat ovat

arvioita eika Tilaaja sitoudu ostamaan tiettya maaraa palvelua/tavaroita Toimittajalta.
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Laadun maksimipisteet
100,00

Laadun pisteiden laskentakaava

(tarjottu arvo / suurin annettu arvo) * maksimipisteet

Vahimmaisvaatimukset

Yleiset vahimmaisvaatimukset

. .. Minimi- Maksimi- Maksimi- ..
Kohteen kriteerin nimi . . . Pisteiden laskentatapa
vaatimus vaatimus pisteet

Yleiset vahimmaisvaatimukset -kohdassa maaritellyt
vaatimukset koskevat kaikkia Teatteritalon ravintolapalveluita

Toimittajan tulee aloittaa ravintolapalveluiden tuotanto
viimeistaan 1.9.2026. Jos Teatteritalon remontti viivastyy,
sopijapuolet sopivat yhdessa uuden aloituspaivan.

Toimittajan tulee tuottaa tarjoilut
ammattitaitoisesti

Toimittajalla tulee olla toimiva
asiakaspalautejarjestelma

Markkinointi

Toimittaja vastaa ravintolapalveluiden
markkinoinnista

Tilaaja ja Toimittaja tekevat kuitenkin yhteisty6ta
markkinoinnin osalta. Tilaaja ja Toimittaja voivat esimerkiksi
yhdessa suunnitella esityskohtaisesti raataloityja tuotteita tai
palveluita.

Tuotevalikoima

Tarjottavien tuotteiden tulee olla laadukkaita, monipuolisia ja
vaihtelevia

Ravintolan valikoimissa tulee aina huomioida yleisimmat
erityisruokavaliot (kasvis, laktoositon, gluteeniton, maidoton)
seka yleiset allergisoivat aineet (muun muassa kala, selleri,
pahkina, kananmuna)

Toimittajan tulee huolehtia, ettd myds erityisruokavalioita
noudattaville on tarjolla laadukkaita ja monipuolisia
vaihtoehtoja

Toimittajan tulee tarjoilla tuoretuotteita eika esimerkiksi
pakasteiden kayttdminen ole sallittua

Jyvaskylan kaupungilla on Reilun kaupan arvonimi.
Ravintolassa tarjottavan kahvin ja teen tulee olla Reilu
kauppa -sertifioitua.

Henkilokunta

Ravintolapalvelut tulee tuottaa mahdollisimman vakituisella
henkilostolla

Mahdollisen sijais- ja lisatydvoiman kaytdn tulee olla
suunnitelmallista ja hallittua

Toimittaja palkkaa tarvittavan henkildkunnan ja vastaa sen
palkka- ja sosiaalimenoista seka vakuutuksista

Toimittaja vastaa henkilokunnan kouluttamisesta seka
sijaisuus- ja lomitusjarjestelyista

Toimittaja hankkii henkildkunnalleen tyOvaatteet seka
huolehtii tydvaatteiden tdydentamisesta ja puhtaanapidosta

Ravintolahenkildkunnan tulee pukeutua siististi ja
yhdenmukaisesti

Kaikki tarjottavat palvelut tulee tuottaa vahintaan suomen
kielella

"Kylla" vaaditaan

"Kylla" vaaditaan

"Kylla" vaaditaan

"Kylla" vaaditaan

"Kylla" vaaditaan

"Kylla" vaaditaan

"Kylla" vaaditaan

"Kylla" vaaditaan

"Kylld" vaaditaan

"Kylla" vaaditaan

"Kylla" vaaditaan

"Kylld" vaaditaan

"Kylla" vaaditaan

"Kylla" vaaditaan

"Kylld" vaaditaan

"Kylla" vaaditaan

"Kylla" vaaditaan
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Tilaus- ja maksutavat

Ravintolassa tulee voida maksaa yleisimmilld maksutavoilla

(kateinen, pankkikortti ja yleisimmat luottokortit)

Toimittajalla tulee olla oma sahkoéinen varaus- ja
myyntijarjestelma tarjoiluita varten

Luvat, vakuutukset ja
omavalvontasuunnitelma

Toimittaja vastaa siita, etta sen toiminta tayttaa
ravintolatoiminnalle asetetut viranomaismaaraykset

Jos palvelutoiminta edellyttda viranomais- tai muita lupia,

Toimittaja vastaa siita, etta silla on tarvittavat luvat ja
suunnitelmat, kuten anniskelulupa ja
omavalvontasuunnitelma

Toimittaja vastaa omaisuutensa ja toimintansa
vakuuttamisesta

Toimittajaksi valitun tarjoajan tulee pyydettaessa esittaa

voimassa olevat omaisuus-, vastuu-, keskeytys- ja

"Kylla" vaaditaan

"Kylla" vaaditaan

"Kylla" vaaditaan

"Kylla" vaaditaan

"Kylla" vaaditaan

"Kylla" vaaditaan

oikeusturvavakuutukset ennen kayttdoikeussopimuksen

allekirjoittamista

Esitysten aikaiset ravintolapalvelut

Kohteen kriteerin nimi

Teatteritalon yleisolle

Maksimi-
vaatimus

Minimi-
vaatimus

Maksimi-
pisteet

Pisteiden laskentatapa

Toimittajan tulee jarjestaa esitysten aikaiset ravintolapalvelut "Kylld" vaaditaan

Teatteritalon yleisodlle

Ravintolan tulee aloittaa tuotteiden tarjoilu vahintaan yksi (1)

"Kylld" vaaditaan

tunti ennen teatteriesityksia, konsertteja ja muita tapahtumia
seka valiajan aikana. Valiaika kestaa tyypillisesti noin 20

minuuttia.

Véliaikatarjoiluiden tulee sisaltda vahintdan seuraavat
tuotteet:

* kahvi, tee ja kaakao

* virvokkeet, mehu

"Kylla" vaaditaan

* olut, siideri, lonkero, punaviini, valkoviini, kuohuviini, likdori,

konjakki
* kaksi (2) makeaa kahvileipavaihtoehtoa
* kaksi (2) suolaista kahvileipavaihtoehtoa

Valiaikatarjoilutuotteiden hintojen tulee olla paikallisen
markkinan yleisen hintatason mukaisia

Myyntipisteita tulee olla vahintdan yksi (1) myyntipiste 125

"Kylla" vaaditaan

"Kylld" vaaditaan

asiakasta kohden. Loppuunmyytyjen suuren nayttdmon
esitysten aikana avoimia myyntipisteita tulee olla vahintédan

kolme (3). Tilaaja ilmoittaa oletetun asiakasmaaran
Toimittajalle viikkoa ennen naytéspaivaa.

Toimittajan tulee huolehtia, etta yleisdaulatiloissa on
maksutta tarjolla riittavasti kylmaa juomavetta yleisolle

Kokous- ja tapahtumatarjoilut

Kohteen kriteerin nimi

"Kylla" vaaditaan

Maksimi-
vaatimus

Minimi-
vaatimus

Maksimi-
pisteet

Pisteiden laskentatapa

Toimittajan tulee jarjestaa kahvi- tai muut kokoustarjoilut

"Kylla" vaaditaan

kaupunginteatterin tiloissa jarjestettaviin kokouksiin ja muihin
tapahtumiin. Kokoustarjoilulla tarkoitetaan erikseen tilattavia

tuotteita kokous- ja muihin tiloihin seka tilaisuuksiin.

Ryhmien tulee voida tilata erilaatuisia ja -hintaisia ruoka- ja

juomavaihtoehtoja seka yksittaisia tuotteita

"Kylla" vaaditaan

Jyvaskylan kaupunki
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Kokouksiin tulee voida tilata vahintdan seuraavia tuotteita: "Kylld" vaaditaan
« kahvi ja tee

* mehu/smoothie

» makea kahvileipa

* suolainen kahvileipa

» hedelmat

Palveluun tulee sisaltya toimitukset teatterin kokoustiloihin "Kylla" vaaditaan
seka astiahuolto

Toimittaja yllapitaa ulkopuolisille tilaisuuden jarjestajille
perushinnastoa, josta Jyvaskylan kaupunginteatterin
henkil6sto saa alennuksen

Syota alennusprosentti, jonka tarjoaja antaa Jyvaskylan Syotettava kaksi
kaupunginteatterin henkildstélle perushinnastosta desimaalia
Tilaisuuden jarjestadja sopii tarjoiluista Toimittajan kanssa. "Kylla" vaaditaan

Tilaaja ja Toimittaja sopivat yhdessa, miten Tilaaja ohjaa
tilaisuuden jarjestajan ottamaan yhteytta Toimittajaan

Hinnoittelun tulee olla paikallisen markkinan yleisen "Kylla" vaaditaan
hintatason mukaisia

Kaupunginteatterin henkilokunnan
ruokailu

Toimittajan tulee jarjestaa kaupunginteatterin "Kylla" vaaditaan
henkildkunnalle vahintaan yksi lammitettava, terveellinen ja
kohtuuhintainen ruoka paivassa

Ruuan tulee olla tarjolla toisen kerroksen "Kylld" vaaditaan
henkildkuntaldmpiéssa maanantaista perjantaihin klo 11-
14.30 ja lauantaisin klo 11-16.30

Tilaaja arvioi, etta henkilokuntaruokailijoiden maara on
tuotannosta riippuen noin 40. Tilaaja kartoittaa tarkemman
maaran ennen palvelun aloittamista.

Edelld mainittujen aikojen ulkopuolella Toimittajan tulee "Kylld" vaaditaan
jarjestda kaupunginteatterin henkildkunnalle mahdollisuus

ostaa kahvia, virvokkeita seka suolaista ja makeaa valipalaa

esimerkiksi automaatista

Tilaajalla on oikeus luopua henkilékunnan ruokailupalveluista "Kylld" vaaditaan
sopimuskauden aikana

Teatteritalon muut ravintolapalvelut

Minimi- Maksimi- Maksimi-
Kohteen kriteerin nimi . . ) Pisteiden laskentatapa
vaatimus vaatimus pisteet

Toimittaja voi jarjestaa tiloissa myods muita kuin edella
ilmoitettuja kahvila- ja ravintolapalveluita

Toimittajan tulee jarjestaa muut ravintolapalvelut niin, etteivat "Kylla" vaaditaan
ne hairitse kayttdoikeussopimuksen mukaista kahvila-,
ravintola- tai teatteritoimintaa

Toimittaja sopii muista palveluista erikseen Tilaajan "Kylla" vaaditaan
kanssa
Toimittajan tulee tarjota ja kehittda palveluita Teatteritalon "Kylla" vaaditaan

kavijoille, teatterin tilausryhmille ja kesaterassille
yhteistydssa Tilaajan kanssa (yritystilaisuudet ja muu tilojen
kayttdasteen nostamiseen liittyva toiminta)

Vuokra

Minimi- Maksimi- Maksimi-
Kohteen kriteerin nimi . . . Pisteiden laskentatapa
vaatimus vaatimus pisteet

Vuokra on kahdeksan (8) prosenttia vuokrakohteessa "Kylld" vaaditaan
harjoitetun kahvila-, ravintola- ja muun toiminnan

kuukausittaisesta arvonlisaverottomasta

kokonaisliikevaihdosta. Vuokranmaksukausi on

kalenterikuukausi.
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Minimivuokra on 1500 € euroa (ALV 0 %/kk) ja se sisaltyy "Kylla" vaaditaan
likevaihtoon perustuvaan vuokraan. Tarjoaja sitoutuu
minimivuokraan koko sopimuskauden ajan.

Vertailuperusteet

Palveluiden kehittamis- ja jarjestamissuunnitelma

Minimi- Maksimi- Maksimi-
Kohteen kriteerin nimi I _I I . b . i Pisteiden laskentatapa
vaatimus vaatimus pisteet

Tarjoajan tulee liittda tarjoukseensa asiakirja, jossa se kuvaa Lataus vaaditaan 100 Manuaalinen
Teatteritalon ravintolan liike- ja toimintaidean seka

suunnitelman toiminnan jarjestdmisesta ja kehittamisesta

(jatkossa suunnitelma)

Suunnitelmien arviointiperusteet kuvataan tarjouspyynnén
liitteella
Palveluiden jarjestadmis- ja kehittdmissuunnitelma

Suunnitelmien arvioinnista eniten pisteitd saanut tarjoaja
valitaan Toimittajaksi

Suunnitelmien arvioinnista saatavat vertailupisteet lasketaan
seuraavalla kaavalla:

tarjoajan saamat pisteet / suurimmat pisteet x 100 pistetta

Yhteiset kriteerit/tiedot

Minimi- Maksimi- Maksimi-
Kriteerin nimi . . . Pisteiden laskentatapa
vaatimus vaatimus pisteet

Sisaltaako tarjous tietoja, joita tarjoaja pitaa salassa Valinta vaaditaan
pidettavina?

Jos kylla

Tarjoajan tulee ilmoittaa tarjouksessaan, sisaltaako Lataus vaaditaan
tarjous tietoja, joita se pitaa liikkesalaisuuksina. Jokainen

tieto, jota tarjoaja pitaa liikesalaisuutena, tulee eritella ja

perustella salassa pidettavaksi tarjouspyynnon liitteena

olevassa taulukossa.

Jos ei

Jos tarjoaja ei ilmoita liikesalaisuustietoja tarjouksessaan,
hankintayksikkd voi tulkita annetun tarjouksen kaikilta
osin julkiseksi.

Muut tiedot

Tarjouksen/hakemuksen lahettaminen

Tarjous liitteineen tulee tehda kirjallisesti suomen kielella. Tarjoukset tulee l&hettaa sahkoisesti Tarjouspalvelu-portaalista
(https://supplierportal.cloudia.net/jyvaskyla).

Tarjouksen toimittaminen on sen lahettajan vastuulla. Tarjousta ei voi jattaa maaraajan jalkeen.
TEKNINEN TUKI

Tarjouspalvelun kayttoon liittyvissa teknisissa asioissa voitte olla yhteydessa Cloudia Helpdeskiin: sahkopostitse
support@cloudia.fi tai puhelimitse +358 20 766 1075. Helpdesk palvelee arkisin klo 8.00-16.00.

Hankintayksikko pyytaa huomioimaan, etta teknisten ongelmien ratkaiseminen voi kestaa muutamia arkipaivia. Akuuteissa
ongelmissa kannattaa turvautua puhelintukeen. Tarjoajan tulee varmistaa Tarjouspalvelun kayttdon liittyvat ohjeet ja laitteistolta
vaadittavat vahimmaisvaatimukset internetosoitteesta https://supplierportal.cloudia.net/jyvaskyla ennen yhteydenottoa.

TARJOUKSEN SITOVUUS
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Tarjousajan maaraaikaan mennessa jatetyt tarjoukset ovat tarjoajia sitovia.
Hylkaamisperusteet

Mikali tarjous ei ole tarjouspyynnon tai sen liitteiden vaatimusten mukainen, tarjous voidaan hylata.

Tarjoaja voidaan sulkea pois tarjouskilpailusta myos hankintalain (1397/2016) pakollisten poissulkemisperusteiden (80 §) tai
harkinnanvaraisten poissulkemisperusteiden (81 §) nojalla. Lisaksi tarjoajien soveltuvuutta koskevien vaatimusten asettamiseen
voidaan soveltaa sita, mita sdadetaan 82—-86 §:ssa.

Tarjouksen hylkdaminen voi perustua myos lainsaadanndsta ilmeneviin sellaisiin seikkoihin, joita ei ole tarjouspyynndssa
erikseen kerrottu.

Hankintayksikko varaa oikeuden tarkastaa tarjoajan ja sen mahdollisten alihankkijoiden soveltuvuuteen liittyvat asiakirjat ja
selvitykset kilpailutuksen ja sopimuskauden aikana.
Sopimusmenettely

Tilaaja ja tarjouskilpailun perusteella valittava Toimittaja tekevat hankinnasta kirjallisen sopimuksen. Tilaajan ja valitun Toimittajan
valille syntyy sitova sopimus vasta, kun sopijapuolet ovat allekirjoittaneet kayttdoikeussopimuksen.

Hankintaehtoina noudatetaan tarjouspyynnon liitteena olevaa kayttdoikeussopimusluonnosta ja liitteena olevia julkisten
hankintojen yleisia sopimusehtoja palveluhankinnoissa (JYSE 2025 PALVELUT) niiltd osin kuin ei ole toisin mainittu tassa
tarjouspyynnossa tai sen liitteissa.

Tarjoajan tulee huolellisesti tutustua liitteena oleviin sopimusehtoihin. Sopimusehdot ovat ehdottomia vaatimuksia eika niihin voi
tehda muutoksia. Tarjoaja ei voi esittda omia sopimusehtoja tarjouksessaan. Tarjouspyynnossa ja sen liitteissa esitettyjen
sopimusehtojen vastaisten ehtojen sisallyttaminen tarjoukseen voi johtaa tarjouksen hylkaamiseen tarjouspyynnon vastaisena.

Muita kuin tarjoushintaan tai osapuolten vastuisiin vaikuttavia sopimusehtoja voidaan tdsmentaa sopimusneuvotteluissa.
Asiakirjojen julkisuus

Tarjoajan tulee huomioida tarjousta jattaessaan, etta lahtokohtaisesti jokainen viranomaiselle (hankintayksikolle) saapunut
asiakirja — tarjous ja sen liitteet mukaan lukien — ovat julkisia asiakirjoja.

Tarjoajan tulee erikseen ilmoittaa mahdolliset liikesalaisuustietonsa tayttamalla liikesalaisuusliite osana tarjoustaan. Liitteessa
tarjoajan tulee yksiloida ja perustella liikesalaisuutena pitamansa tiedot.

Jos tarjoaja ei ilmoita liikesalaisuustietoja tarjouksessaan, hankintayksikko voi tulkita annetun tarjouksen kaikilta osin julkiseksi.

Hankintayksikko harkitsee tapauskohtaisesti, ovatko liikesalaisuuksiksi merkityt tiedot lain mukaan salassa pidettavia.
Tarjousasiakirjojen julkisuusarvioinnissa noudatetaan viranomaisten toiminnan julkisuudesta annettua lakia (621/1999,
myohemmin julkisuuslaki) ja hankintalakia (1397/2016).

Julkisuuslain 11 §:n 2 momentin 6 kohdan mukaan tieto tarjousten vertailussa kaytetysta kokonaishinnasta on kuitenkin aina
asianosaisjulkinen.

Hankintapaatos ja sen liitteet tulevat julkisiksi hankintapaatoksen allekirjoittamisen jalkeen. Muut hankinta-asiakirjat ovat julkisia
kayttdoikeussopimuksen allekirjoittamisen jalkeen. Asianosaisella, kuten tarjoajalla, on kuitenkin oikeus saada tieto
tarjousasiakirjoista heti hankintapaatoksen allekirjoittamisen jalkeen. Tarjousasiakirjat tulevat yleisojulkisiksi vasta, kun
kayttooikeussopimus on allekirjoitettu.

Paatoksenteon perusteet
Tarjousten arviointi ja vertailu toteutetaan kolmessa osassa:
1. tarjoajien soveltuvuuden arviointi

2. tarjousten tarjouspyynnon mukaisuuden tarkastaminen
3. tarjousten vertailu.

Tarjoajan soveltuvuutta arvioidaan tarjouspyynndssa esitettyjen ehtojen perusteella. Mikali tarjoaja ei tayta asetettuja
soveltuvuusvaatimuksia, se voidaan sulkea pois tarjouskilpailusta.
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Tarjouksen tulee olla tarjouspyynndon mukainen ja tayttaa kaikki tarjouspyynnossa ja sen liitteissa asetetut endottomat
vaatimukset. Mikali tarjous ei ole tarjouspyynndn mukainen tai tayta tarjouspyynndssa ja sen liitteissa asetettuja ehdottomia
vaatimuksia, tarjous voidaan hylata.

Tarkemmat tiedot vertailuperusteista ilmenevat tarjouspyynnon kohdasta "Hankinnan kohteen kriteerit". Tarjousvertailuun
hyvaksyttyjen tarjousten vertailussa kaytetaan kokonaistaloudellisesti edullisimman tarjouksen valintaperusteena parasta laatua
hankintayksikdn maarittamien painoarvojen mukaisesti. Tarjousvertailun maksimipistemaara on 100 pistetta. Tarjouskilpailussa
eniten pisteita saanut tarjoaja valitaan Toimittajaksi. Jos kaksi tai useampi tarjoajaa saa samat pisteet, Toimittaja valitaan
arpomalla.

Hankintapaatoksesta ilmoitetaan tarjoajille kirjallisesti, sahkoisessa muodossa. Hankintapaatoksen tiedoksiannolla ei synny
kayttdoikeussopimusta osapuolten valille. Kayttdoikeussopimus tehdaan erikseen kirjallisesti.

Liitteet ja linkit

Liitteet

Liite 1 Palvelukuvaus.pdf

Liite 2 Palveluiden jarjestamis- ja kehittamissuunnitelma.pdf
Liite 3 Kayttdoikeussopimusluonnos.pdf

Liite 4 Vastuunjako.pdf

Liite 5 Lampiokerros.pdf

Liite 6 Sisaanajokerros.pdf

Liite 7 Terassialue.pdf

Liite 8 JYSE 2025 PALVELUT.pdf

Liite 9 Liikesalaisuudet.xlsx
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